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Le superficiin gres porcellanato AVASTONE non richiedono condizioni particolari per

la loro cura e manutenzione. Grazie alla loro compattezza superficiale priva di porosita,
sono resistenti ai prodotti chimici e ideali per I'uso quotidiano in ambienti sia residenzia-
li che commerciali.

| consigli che seguono hanno solo carattere indicativo e informativo. AVASTONE fornisce
materiali di eccellenza ceramica, duraturi nel tempo, resistenti e demanda le indicazioni
per la loro pulizia, manutenzione e conseguente conservazione a FILA (anche per gli
eventuali interventi straordinari), nell'ottica della scelta di un partner tecnico tutelante
nella lunga fase di utilizzo del bene prodotto.

1. Pulizia e manutenzione Ordinaria

Per la pulizia quotidiana delle superficiin gres, e consigliato I'utilizzo di detergenti a
basso residuo specifici per la ceramica, attenendosi ai consigli del produttore.
Siricorda che il problema della formazione di patine e aloni su tutti i tipi disuperfici &
dovuto alla mancanza di rimozione dello sporco ordinario, lo sporco va sempre rimosso,
non spalmato.

Spruzza il detergente FILA CLEAN & SHINE o un prodotto equivalente sulla superficie,
tenendo il flacone in posizione verticale a circa 20-30 cm dal punto di applicazione.
Pulisci I'area con un panno morbido o una spugna non abrasiva, risciacquandola
frequentemente per mantenerla pulita.

2. Pulizia di Macchie Ostinate

Per resudui pit tenaci o macchie accidentali datate, ripetere I'applicazione seguendo le
stesse modalita e lasciando agire pit a lungo il prodotto (qualche minuto). Non usare su
marmi lucidi e su tutti i materiali sensibili agli acidi. Accertarsi con un test preliminare su
una piccola porzione di superficie, dell'effettiva resistenza del materiale al prodotto.

A prescindere dalla superficie, gli articoli con tonalita molto chiare o nere intense,
risultano essere piti sensibili ad alcune macchie, quindi per ottenere una pulizia completa
occorre una manutenzione pit tempestiva e accurata.

3. Tipi di strumenti adatti alle diverse tipologie di superfici ceramiche

- per superfici LISCE (normali, satinate, lucide o levigate): PANNO UMIDO e/o SCOTCH-
BRITE ANTIGRAFFIO UMIDO (colori BIANCO - meglio 0 AZZURRO);

- per superfici STRUTTURATE: SPUGNA NON ABRASIVA UMIDA e/o SPAZZOLA A SETOLE
FINI'IN SAGGINA O PLASTICA;

I PANNO e la SPUGNA sono pit indicati per sporchi piu fini, pit liquidi, lo SCOTCH-BRITE
ANTIGRAFFIO e la SPAZZOLA per sporchi piu grossolani, pitl materici.

4. Manutenzione Straordinaria

In caso di macchie causate da eventi accidentali, che possono verificarsi durante la vita

delle superfici in gres, € possibile risolvere il problema utilizzando un detergente spe-

cifico per la ceramica, come FILA CLEANER PRO diluito 1:200 (25 mlin 5 litri d'acqua).

Segui questi passaggi:

1. Spolvera la superficie.

2. Diluisci il detergente e applicarlo uniformemente.

3. Pulisci I'area con un panno morbido o una spugna non abrasiva, risciacquando
abbondantemente.

Nella maggior parte dei casi, con il giusto prodotto di pulizia, il problema puo essere

risolto senza danni e con facilita.

Per un supporto professionale, & possibile contattarci a info@lafabbrica.it specificando
AVASTONE, o compilando il form contatti su lafabbrica.it.

Consigli aggiuntivi

| prodotti per la pulizia ad alta concentrazione potrebbero danneggiare la superficie,
soprattutto se si tratta di finitura lucida, pertanto evitare tempi lunghi di contatto con il
piano di lavoro.

Per un lavaggio acido delle superfici lucide, occorre usare un acido tamponato diluito
in acqua (consigliamo di dimezzare la concentrazione acida indicata dal produttore).
Ricordiamo anche che & molto importante ridurre la fase di contatto tra la superficie
trattata e I'acido, provvedendo ad un abbondante risciacquo con acqua, a pulizia
conclusa. Inoltre, durante le operazioni di pulizia di tutte le superfici lucide, devono
essere utilizzate attrezzature non abrasive per evitare graffi, alonature e opacizzazioni.

Precauzioni per l'uso:

. Evitare urti di modesta forza, in particolare su bordi e spigoli.

. Evitare carichi pesanti su piccole aree, sconsigliamo infatti di salire in piedi sul
banco di lavoro concentrando cosi tutto il peso della persona su una superficie
piccola.

. Non usare oggetti o detergenti abrasivi sulla superficie di lavoro.

. Si sconsiglia I'uso di coltelli di ceramica o di acciaio direttamente sul piano di
lavoro, in particolare se si tratta di una superficie lucida, & infatti raccomandato
I'uso di taglieri.

. Siconsiglial'uso di una protezione tra le pentole e il piano di lavoro, e in generale di
qualsiasi oggetto similare come caffettiere o bollitori.
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The AVASTONE porcelain stoneware surfaces do not require any special conditions for their
care and maintenance. Thanks to their surface compactness and lack of porosity, they are
resistant to chemical products and ideal for everyday use in both residential and commercial
environments.

The following tips are for informational purposes only. AVASTONE provides long-lasting,
high-quality ceramic materials. For instructions on cleaning, maintenance, and care, please
refer to FILA (also for any special treatments), which will supply all the technical products and
information needed for the product's long-term care.

1. Ordinary Cleaning and Maintenance

For daily cleaning of porcelain stoneware surfaces, it is recommended to use specific
low-residue detergents for ceramics, following the manufacturer's recommendations.
Remember that the formation of films and smears on all types of surfaces is due to the
failure to remove ordinary dirt. Dirt must always be removed, not spread around.

Spray the FILA CLEAN & SHINE cleaner or an equivalent product onto the surface,
holding the bottle vertically about 20-30 cm from the application point. Clean the area
with a soft cloth or a non-abrasive sponge, frequently rinsing it to keep it clean.

2. Cleaning of Stubborn Stains

For more stubborn residues or older accidental stains, repeat the application following
the same procedure and allow the product to act for a longer period (a few minutes). Do
not use on polished marbles or any materials vulnerable to attack by acids. Perform a
preliminary test on a small portion of the surface to check that the material is resistant
to the product.

Regardless of the surface, items with very light or intense black tones tend to be more
sensitive to certain stains, so to achieve thorough cleaning, more timely and careful
maintenance is required.

3. types of tools suitable for the different types of ceramic surfaces

- for SMOOTH surfaces (normal, satin, polished or sanded), WET CLOTH and/or WET
ANTI-SCRATCH SCOTCH-BRITE (WHITE colours - preferably LIGHT BLUE);

- for STRUCTURED surfaces, WET NON-ABRASIVE SPONGE and/or FINE BRISTLE BRUSH
IN' SORGHUM OR PLASTIC;

The CLOTH and the SPONGE are more suited for finer, more liquid types of dirt, the
SCOTCH-BRITE ANTI-SCRATCH and the BRUSH for coarser, more material dirt.

4. Extraordinary Maintenance

In case of stains caused by accidental events that may occur during the life of the
porcelain stoneware surfaces, the issue can be resolved using a specific ceramic
cleaner, such as FILA CLEANER PRO diluted 1:200 (25 mlin 5 liters of water). Follow
these steps:

1. Dustthe surface.

2. Dilute the cleaner and apply it evenly.

3. Clean the area with a soft cloth or a non-abrasive sponge, rinsing thoroughly.
In most cases, with the right cleaning product, the problem can be solved easily and
without damage.

For professional support, you can contact us at info@lafabbrica.it specifying AVASTONE,
or by filling out the contact form on lafabbrica.it.

Additional Tips

High-concentration cleaning products may damage the surface, especially if it has a
glossy finish, so avoid prolonged contact with the work surface.

For acid washing of polished surfaces, a buffered acid diluted in water should be used (we
recommend reducing the acid concentration indicated by the manufacturer by half). It
is also important to minimize the contact time between the treated surface and the acid
by thoroughly rinsing with water after cleaning. Additionally, when cleaning all polished
surfaces, non-abrasive equipment should be used to prevent scratching, streaking, and
dulling.

Precautions for use:

. Avoid even minor knocks, particularly against edges and corners.

. Avoid heavy loads on small areas, we advise against standing on the workbench
and concentrating all your weight on a small area.

. Do not use abrasive objects or cleaning agents on the work surface.

. We do not recommend using ceramic or steel knives directly on work surfaces,
especially if these are shiny. We recommend using chopping-boards.

. We recommend the use of a guard under pots and pans before placing them on
the worktop, the same goes for similar objects such as coffee pots or kettles.
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Les surfaces en gres cérame AVASTONE ne nécessitent pas de conditions particulieres pour
leur entretien et leur maintenance. Grace a leur compacité superficielle sans porosité, elles
sont résistantes aux produits chimiques et idéales pour une utilisation quotidienne dans des
environnements résidentiels et commerciaux.

Les conseils suivants sont exclusivement fournis a titre indicatif et informatif. AVASTONE
fournit un matériel dexcellence en céramique, durable et résistant et délegue a FILA le soin
de fournir des indications pour leur nettoyage, leur entretien et leur conservation conség-
uente (également pour toute intervention extraordinaire), un partenaire technique qui fournit
son expérience tout au long de la vie du produit.

1. Nettoyage et Entretien Ordinaire

Pour le nettoyage quotidien des surfaces en gres, il est recommandé d'utiliser de
détergents spécifiques pour la céramique a faible résidu, en s'en tenant au conseil du
fabricant. On rappelle que le probleme de la patine et des halos qui se forment sur tous
les types de surfaces est dii au défaut délimination de la saleté ordinaire ; il fau toujours
éliminer la saleté sans Iétaler.

Vaporisez le nettoyant FILA CLEAN & SHINE ou un produit équivalent sur la surface, en
maintenant le flacon en position verticale a environ 20-30 cm du point d'application.
Nettoyez la zone avec un chiffon doux ou une éponge non abrasive, en la ringant frég-
uemment pour la maintenir propre.

2. Nettoyage des Taches Tenaces

Pour les résidus plus tenaces ou les taches anciennes, répétez l'application de la méme
maniere en laissant le produit agir plus longtemps. Ne pas utiliser sur des marbres polis
ni sur des matériaux sensibles aux acides. Faites un test préalable sur une petite portion
de surface pour vérifier la résistance du matériau au produit.

Indépendamment de la finition de surface, les articles de tonalités trés claires ou de
noir intense sont plus sensibles a certaines taches et, par conséquent, nécessitent un
entretien plus rapide et méticuleux pour étre correctement nettoyés.

3. Types d'instruments adaptés aux différents types de surfaces céramiques

- pour les surfaces LISSES (normales, satinées, brillantes ou polies), CHIFFON HUMIDE
et/ou SCOTCH-BRITE ANTI-RAYURES HUMIDE (couleurs BLANC - mieux - ou BLEU) ;

- pour les surfaces STRUCTUREES, EPONGE NON ABRASIVE HUMIDE et/ou BROSSE A
SOIES FINES EN GENET OU EN PLASTIQUE ;

Le CHIFFON et I'EPONGE conviennent aux saletés plus fines et plus liquides, le SCOTCH
BRITE ANTI-RAYURES et la BROSSE a la saleté plus grossiere et plus texturée

4. Entretien Extraordinaire

En cas de taches causées par des événements accidentels, qui peuvent survenir au

cours de la vie des surfaces en gres, il est possible de résoudre le probleme en utilisant

un nettoyant spécifique pour la céramique, comme le FILA CLEANER PRO dilué a 1:200

(25 ml pour 5 litres d'eau). Suivez ces étapes :

1. Poussiérer la surface.

2. Diluer le nettoyant et I'appliquer uniformément.

3. Nettoyer la zone avec un chiffon doux ou une éponge non abrasive, en ringant
abondamment.

Dans la plupart des cas, avec le bon produit de nettoyage, le probleme peut étre résolu

sans dommages et facilement.

Pour un support professionnel, vous pouvez nous contacter a info@lafabbrica.it en
précisant AVASTONE, ou en remplissant le formulaire de contact sur lafabbrica.it.

Conseils supplémentaires

Les produits de nettoyage a haute concentration peuvent endommager la surface, surtout
s'il s'agit d'une finition brillante. Il est donc recommandé d'éviter tout contact prolongé
avec le plan de travail. Pour un nettoyage acide des surfaces polies, utilisez un acide
tamponné dilué dans I'eau (nous recommandons de réduire de moitié la concentration
acide préconisée par le fabricant). Il est important de limiter la phase de contact entre la
surface traitée et l'acide, en ringant abondamment a I'eau apres le nettoyage. De plus, lors
du nettoyage de toutes les surfaces polies, il est essentiel d'utiliser un équipement non
abrasif pour éviter les rayures, les auréoles et les parties opacifiées.

Précautions d'emploi:

. Eviter les chocs, méme modestes, et notamment sur bords et arétes.

. Eviter les charges lourdes sur de petites zones. En effet, il est déconseillé de se
mettre debout sur le plan de travail pour ne pas concentrer tout le poids d'une
personne sur une petite surface.

. Ne pas utiliser dobjets et de détergents abrasifs sur la surface de travail.

. Il est déconseillé d'utiliser des couteaux en céramique ou acier directement sur le
plan de travail, et notamment en cas de finition polie. Nous encourageons, en effet,
I'emploi de planches a découper.

. Il est recommandé d'utiliser une protection entre les casseroles et le plan de travail,
et en général avec tous les objets du méme genre comme cafetieres ou bouilloires.
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Die Oberflachen aus Feinsteinzeug von AVASTONE erfordern keine besonderen Pflege- oder
WartungsmaBnahmen. Dank ihrer porenfreien und dichten Oberflache sind sie bestandig
gegen Chemikalien und ideal fir den tdglichen Gebrauch in Wohn- und Gewerbebereichen.
Die folgenden Empfehlungen sind nur Richtwerte und dienen zur Information. AVASTONE
bietet hochwertige keramische Materialien, die langlebig und widerstandsfahig sind, und
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libertragt die Anweisungen zur Reinigung, Pflege und langfristigen Erhaltung an FILA (auch
fiir auBerordentliche Eingriffe), um einen technischen Partner zu gewahrleisten, der die
langfristige Werterhaltung des Produkts unterstiitzt.

1. RegelmaBige Reinigung und Pflege

Fiir die tagliche Reinigung wird die Verwendung spezieller Reinigungsmittel fir riicks-
tandsarme Keramik entsprechend den Empfehlungen des Herstellers empfohlen. Es wird
daran erinnert, dass das Problem der Bildung von Beldgen und Réndern auf allen Arten
von Oberflachen auf die mangelnde Entfernung von normalem Schmutz zuriickzufiihren
ist. Schmutz muss immer entfernt und nicht verteilt werden.

Spriihen Sie den Reiniger FILA CLEAN & SHINE oder ein gleichwertiges Produkt auf die
Oberflache, indem Sie die Flasche in aufrechter Position und in einem Abstand von ca.
20-30 cm zur Anwendungsstelle halten. Reinigen Sie die Fldche mit einem weichen Tuch
oder einem nicht scheuernden Schwamm und spiilen Sie diesen regelmaBig aus, um ihn
sauber zu halten.

2. Reinigung hartnéckiger Flecken

Fiir besonders hartndckige Rickstande oder éltere Flecken die Anwendung wiederho-
len, dabei die gleiche Vorgehensweise befolgen und das Produkt ldnger einwirken
lassen (einige Minuten). Nicht auf poliertem Marmor oder anderen sédureempfindlichen
Materialien verwenden. Fiihren Sie vorab einen Test an einer kleinen Fldche durch, um
die Besténdigkeit des Materials gegentiber dem Produkt zu Giberpriifen.

Unabhéngig von der Art der Oberfléche sind Artikel mit sehr hellen oder intensiven
Schwarzténen anfélliger fir bestimmte Flecken, so dass fir eine griindliche Reinigung
eine rechtzeitige und griindliche Pflege erforderlich ist.

3. Arten von Werkzeugen fiir verschiedene Arten von Keramikoberflachen

- fir GLATTE Oberflachen (normale, seidenmatte, glanzende oder geschliffene),
FEUCHTES TUCH und / oder FEUCHTER SCOTCH-BRITE ANTISCRATCH (Farben WEISS -
besser - oder HELLBLAU);

- fur STRUKTURIERTE Oberflachen, FEUCHTER, NICHT SCHEUERNDER SCHWAMM und/
oder BURSTE MIT FEINEN BORSTEN AUS SORGHUM ODER KUNSTSTOFF;

Das TUCH und der SCHWAMM eignen sich besser fiir feineren, fliissigeren Schmutz,
der SCOTCH-BRITE ANTI-SCRATCH und die BURSTE fiir grberen Schmutz.

4. AuBergewdhnliche Wartung

Im Falle von Flecken, die durch unvorhergesehene Ereignisse entstehen und wahrend

der Lebensdauer der Feinsteinzeug-Oberflachen auftreten kénnen, kann das Problem

mit einem speziellen Keramikreiniger wie FILA CLEANER PRO (verdiinnt 1:200, also 25

mlin 5 Litern Wasser) gelost werden. Befolge diese Schritte:

1. Staube die Oberfl&che ab.

2. Verdiinne den Reiniger und trage ihn gleichmaBig auf.

<k Reinige die Flache mit einem weichen Tuch oder einem nicht scheuernden
Schwamm und spiile grindlich ab.

In den meisten Fallen kann das Problem mit dem richtigen Reinigungsprodukt problem-

los und ohne Schéden geldst werden.

Fiir professionelle Unterstlitzung kannst du uns unter info@lafabbrica.it kontaktieren
und "AVASTONE" angeben oder das Kontaktformular auf lafabbrica.it ausfiillen.

Zusétzliche Hinweise

Reinigungsprodukte mit hoher Konzentration kénnen die Oberflache beschadigen,
insbesondere bei glénzenden Oberflédchen. Daher sollte ein ldngerer Kontakt mit der
Arbeitsfldche vermieden werden.

Soll ein saurer Reiniger fiir polierte Oberflachen verwendet werden, ist eine in Wasser
verdiinnte gepufferte Sdure zu wahlen (wir empfehlen, die vom Hersteller angegebene
Séurekonzentration zu halbieren). Denken Sie auch daran, dass es sehr wichtig ist, die
Kontaktphase zwischen der behandelten Oberfléche und der Sdure zu reduzieren und
nach der Reinigung griindlich mit Wasser zu spiilen. Bei der Reinigung aller glénzenden
Oberflachen dirfen nur nicht scheuernde Utensilien verwendet werden, um Kratzer,
Rénder und Vertriibungen zu vermeiden.

VorsichtsmaBnahmen fiir die Nutzung:

. Vermeiden Sie es, irgendwo, auch nur leicht, anzustoBen, inshesondere an Kanten
und Ecken.

. Vermeiden Sie schwere Lasten auf kleinen Fldchen. Wir raten davon ab, sich auf die
Arbeitsfldche zu stellen und damit das gesamte Gewicht der Person auf eine kleine
Fldche zu konzentrieren.

. Verwenden Sie keine scheuernden Gegenstande oder Reinigungsmittel auf der
Arbeitsflache.

. Die Verwendung von Keramik- oder Stahimessern direkt auf der Arbeitsplatte wird
nicht empfohlen, insbesondere, wenn es sich um eine polierte Oberflache handelt.
Hier sollte ein Schneidebrett zum Einsatz kommen.

. Wir empfehlen die Verwendung eines Untersetzers zum Schutz zwischen den
Topfen und der Arbeitsplatte und generell bei dhnlichen Gegenstanden wie
Kaffeekannen oder Wasserkochern.
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Cleaning products / Produits d'entretien / Reinigungsmittel DESIGN SURFAGES

Tipologie di Detergenti SOLVENTI ACIDI Detergenti a base alcalina ALCALI
Dove é consentita la vendita
SOLVENTS ACIDS Alkaline based detergents ALKALI

Types of Detergents DISSOLVANTS ACIDES Détergents a base alcaline ALCALI
Where sales are permitted
LOSEMITTEL SAUREN Alkalische Reinigungsmittel

Typologies de Détergents ALKALISCH

Ou la vente est autorisée

Reinigungsmitteltypen
Wo der Verkauf gestattet ist

SUPERFICIE

SURFACE . SURFACE .OBERFLACHEN LT s LI S AL AP

TIPIDIMACCHIE
TYPES OF STAIN. TYPES DE TACHES . FLECKENTYPEN

BIRRA
BEER. BIERE. BIER

CAFFE
COFFEE. CAFE. KAFFEE

CALCARE
LIME. CALCAIRE . KALK

CATRAME
TAR.GOUDRON.TEER

CEMENTO
CEMENT. CIMENT.ZEMENT

CERADICANDELA
CANDLEWAX . CIRE DE BOUGIE . KERZENWACHS

COCACOLA . .

COLLA
GLUE.COLLE. KLEBSTOFF

GELATO
ICECREAM. GLACE.EIS

GOMMA DAMASTICARE
CHEWING GUM . CHEWING-GUM . KAUGUMMI

GOMMA DIPNEUM., SCARPE
TYRERUBBER, SHOES . CAOUTCHOUC DE PNEUS . . .
REIFEN- ODER SCHUHGUMMI

GRASSO, OLIO )
GREASE, OIL . GRAISSE, HUILE. FETT, OL

INCHIOSTRO
INK.ENCRE. TINTE

NICOTINA
NICOTINE. NICOTINE. NIKOTIN

PENNARELLO
FELT-TIP PEN . FEUTRE. FILZSTIFT

RESINE
RESINS. RESINES . HARZE

RUGGINE
RUST.ROUILLE.ROST

SANGUE
BLOOD.SANG.BLUT

SMALTO PERUNGHIE
NAILPOLISH. VERNISAONGLES . NAGELLACK

SIGARETTA
CIGARETTE. CIGARETTE . ZIGARETTE

VERNICEMURALE
WALL PAINT . PEINTURE MURALE . WANDFARBE

VINO
WINE. VIN. WEIN

IT_N.B: Si raccomanda di non utilizzare Acido Muriatico e Acido Fosforico sul gres porcellanato in EN_NB: Itis recommended not to use Muriatic Acid and Phosphoric Acid on porcelain stoneware in
generale, in quanto questi acidi possono danneggiare irreversibilmente la superficie e compromettere la general, as these acids can irreversibly damage the surface of the tiles, compromising their shine and
lucentezza del materiale. durability.

FR_NB: Il est recommandé de ne pas utiliser dacide chlorhydrique et dacide phosphorique sur DE_ ANM.: Es wird empfohlen, Salzsdure und Phosphorsdure im Allgemeinen nicht auf
le gres cérame en général, car ces acides peuvent endommager irréversiblement la surface des Feinsteinzeug zu verwenden, da diese Sauren die Oberfldche der Fliesen irreversibel
carreaux, compromettant leur brillance et leur durabilité. beschadigen und ihre Glanz und Haltbarkeit beeintréchtigen kénnen.



